
 

  



 

образовательными учреждениями в соответствии с их статусом, дополнительных 

образовательных программ учреждениями  дополнительного образования детей, финансируемых 

из  бюджета; 

 факультативные, индивидуальные и групповые занятия;  

 курсы по выбору за счет часов, отведенных в основных общеобразовательных 

программах.  

 

3. ИНФОРМАЦИЯ О ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГАХ, 

ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРОВ 

3.1. Исполнитель обязан до заключения договора и в период его действия предоставлять 

Заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных 

услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора. 

3.2. Исполнитель обязан довести до заказчика информацию, содержащую сведения о 

предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены 

Законом Российской Федерации "О защите прав потребителей" и Федеральным законом "Об 

образовании в Российской Федерации". 

3.3. Информация, предусмотренная пунктами 3.1. и 3.2. настоящего Положения, предоставляется 

Исполнителем в месте фактического осуществления образовательной деятельности (основное 

здание и здание начальной школы). 

3.3. Договор заключается в простой письменной форме и содержит следующие сведения: 

а) полное наименование Исполнителя; 

б) место нахождения Исполнителя; 

в) наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) Заказчика, телефон Заказчика; 

г) место нахождения или место жительства Заказчика; 

д) фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя Исполнителя (директора) и (или) 

Заказчика, реквизиты Исполнителя  и (или) Заказчика; 

е) фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, телефон; 

ж) права, обязанности и ответственность Исполнителя, Заказчика и обучающегося; 

з) полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты; 

и) сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование 

лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии); 

к) форма обучения; 

л) сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения); 

м) порядок изменения и расторжения договора; 

н) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных 

образовательных услуг. 

3.4. Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, размещенной на 

официальном сайте Исполнителя. 

 

4. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ  

4.1. Для обеспечения оказания платных дополнительных услуг школе необходимо:  

 4.1.1. Провести изучение контингента обучающихся (воспитанников) и спроса на платные 

услуги; 

 4.1.2. Создать условия, гарантирующие охрану здоровья и безопасность жизни 

обучающихся (воспитанников); 

 4.1.3. Заключить дополнительное соглашение к трудовому договору с соответствующими 

специалистами, а также работниками, осуществляющими административное и техническое 

обеспечение процесса оказания дополнительных услуг (вспомогательный и младший 

обслуживающий персонал);  

 4.1.4. Издать приказ об оказании платных услуг, подготовить расписание и сетку занятий;  

 4.1.5. Заключить договор с Заказчиком на оказание услуг.  
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 4.1.6. Разработать перечень платных услуг в соответствии с видами деятельности, 

предусмотренными уставом  школы, и предоставить его на утверждение в департамент 

образования. 

 4.1.7. Разработать тарифы на платные услуги и предоставить в департамент образования  

и департамент экономического  развития. 

 4.1.8. Получить лицензии на виды деятельности, подлежащие лицензированию. 

4.2. Платные дополнительные образовательные услуги предоставляются после окончания 

занятий, за рамками основного образовательного процесса.  

4.3. Платные  услуги оказываются школой на закрепленных за ней площадях с использованием 

оборудования и инвентаря школы. 

 

5. ПОРЯДОК ФОРМИРОВАНИЯ ТАРИФОВ НА УСЛУГИ,   

ОПЛАТЫ УСЛУГ И  ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СРЕДСТВ 

5.1. Тарифы на услуги разрабатываются Исполнителем самостоятельно в порядке, 

предусмотренном муниципальными правовыми актами, и согласовываются с департаментом 

экономического развития мэрии городского округа Тольятти. Департамент образования мэрии 

городского округа Тольятти дает заключение о результатах экспертизы документов, 

представленных Исполнителем для оказания платных услуг, либо возвращает документы на 

доработку. 

5.2. Порядок согласования цен и тарифов на платные услуги устанавливается муниципальными 

правовыми актами.  

5.3. Оплата услуг производится безналичным переводом на лицевой счет Исполнителя (через 

банк, с использованием терминалов оплаты и т.п.).  

5.4. В случае неполучения обучающимся услуги по уважительной причине (болезнь, выезд в 

лагерь, в санаторий и т. д.) при предоставлении подтверждающих документов (справка 

медицинского учреждения, копия путевки) производится перерасчет (за счет внесенной платы в 

счет следующего месяца).  

5.5. Доход от оказания платных образовательных услуг используется Исполнителем в 

соответствии с уставными целями. 

 

6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКОВ УСЛУГ  

6.1. Заказчик услуг имеет право:  

 получать необходимую информацию о правилах предоставления услуг и иную информацию, 

предусмотренную законодательством о защите прав потребителей;  

 требовать предоставления услуг в строгом соответствии с заключенным договором; 

 защищать свои права в судебном порядке.  

6.2. Заказчик услуг обязаны выполнять условия договора об оказании услуги, в том числе 

вносить плату за услуги в сроки, указанные в договоре.  

6.3. При обнаружении недостатков оказания платных  услуг, в том числе оказания их не в полном 

объеме, предусмотренном образовательными программами,  учебными планами и (или) 

договором об оказании платных услуг, Заказчик вправе по своему выбору потребовать: 

 6.3.1. Безвозмездного оказания платных услуг, в том числе оказания их в полном объеме, 

в т. ч.  в соответствии с образовательными программами, учебными планами и договором. 

 6.3.2. Соответствующего уменьшения стоимости оказанных платных услуг. 

 6.3.3. Возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных 

платных  услуг своими силами или третьими лицами. 

 6.4. Заказчик вправе расторгнуть договор и потребовать полного возмещения убытков, 

если в установленный договором срок недостатки оказанных платных  услуг не устранены 

исполнителем. 



 

 6.5. Если исполнитель своевременно не приступил к оказанию платных  услуг или если во 

время оказания платных  услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, а также 

в случае просрочки оказания платных  услуг, Заказчик вправе по своему выбору: 

 6.5.1. Назначить новый срок для исполнения обязательств по договору.  

 6.5.2. Потребовать исполнения услуг другим специалистом школы.  

 6.5.3. Потребовать уменьшения стоимости платных  услуг. 

 6.5.4. Расторгнуть договор и потребовать возмещения причиненных убытков. 

 6.6. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи 

с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных  услуг, а также в связи с 

недостатками оказанных платных  услуг. 

 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ШКОЛЫ 

7.1. В соответствии с законодательством РФ Исполнитель несет ответственность перед 

Заказчиком за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий договора, несоблюдение 

требований, предъявляемых к оказанию платных услуг, за причинение вреда здоровью и жизни 

обучающихся (воспитанников) во время предоставления платных услуг, низкое качество и 

нарушение порядка их предоставления.  

7.2. Виновные в нарушении установленных требований при оказании платных услуг несут 

ответственность в установленном законодательством порядке.  

7.3. Ответственность за соблюдение дисциплины цен при оказании платных услуг, соблюдение 

законодательства о защите прав потребителей, правильность учета платных услуг возлагается 

непосредственно на школу в лице ее директора.  


